
ការដ ោះស្រាយវិវាទការងារ 
និង  ស្ររុមស្របឹរា អាជ្ញា រណ្តា ល 

 
ថ្ងៃសសុ្ររ ទី១៤ ខែរញ្ញា  ឆ្ន ាំ២០១២ 

CCC’s HRM Forum for NGOs 
 

 
ដ យដោរ អុី សាំភី 

ស្របធានខផនរ បណាុ ោះបណ្តា ល និង  ទាំនារ់ទាំនង 
មូលនិធិ ស្ររុមស្របឹរា អាជ្ញា រណ្តា ល 



វិវាទការងារ 

វវិាទរួម 

ការផសះផារដោយររសងួការងារ 
ជាកាតពវរិច្ច 

ការដោះស្រាយដោយររុមរបឹរាអាជាា រ
ណ្តា ល ជាកាតពវរិច្ច 

វវិាទពសីទិធ ិ វវិាទពផីលរបដោជន ៍

រូដរមម/   
ឡរុដៅ 

ការផសះផារដោយររសងួការងារ 
ដោយផ្ផែរដលើការសមរ័រច្ិតា 

វវិាទបុរគល 

តុលាការ 
(ការងារ) 
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វិវាទ បុគ្គល វិវាទ រមួ 

និេោជកែែម្នាក ់
និេោជកែែម្នាក់ ឬេររើន

នាក ់
កមមករម្នាកឬ់មួយរកុមតាម

េរឿងេរៀងៗខ្លួន 
កមមករមួយរំនួន 

ការបករាយនិងអនុវែតកិរច
សនាាការងារ អនុសញ្ញារួម 

និងរាាប ់

ល័កខខ័្ណ្ឌការងារ ការេរបើ
រាស់សិទ្ធិ និងការទ្ទ្ួល
ាគាល់អងគការវិជ្ជាជីវៈ ការ
ទាក់ទ្ងគ្នារវាងកមមករនិង

និេោជក 

មិនប ៉ះពាលដ់លរ់កុមហ ុន 
និងសងគមខ្ាំងេទ្ 

អារបណ្តាលឲាយរំងសទ៉ះ 
ដំេណ្ើរការរកុមហ ុន ឬខ្ូរ
សនតិភាពសងគម 



វិវាទអំពីសិទធ ិ
 

វិវាទ្ទាក់ទ្ិននងឹ 
 

សិទធិជាធរមាន 
 

(ច្ាប ់រិច្ចសនា អនុសញ្ញា រួម) 

វិវាទអំពីផល
ប្រយោជន ៍

 
វិវាទ្ទាក់ទ្ិននងឹ 

 
អតថរបដោជន ៍
នាដពលអនារត 

 
(គ្មម នសទិធិជាធរមាន) 



វិវាទការងារ 

វវិាទរួម 

ការផសះផារដោយររសងួការងារ 
ជាកាតពវរិច្ច 

ការដោះស្រាយដោយររុមរបឹរាអាជាា រ
ណ្តា ល ជាកាតពវរិច្ច 

វវិាទពសីទិធ ិ វវិាទពផីលរបដោជន ៍

រូដរមម/   
ឡរុដៅ 

ការផសះផារដោយររសងួការងារ 
ដោយផ្ផែរដលើការសមរ័រច្ិតា 

វវិាទបុរគល 

តុលាការ 
(ការងារ) 
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ការដ ោះស្រាយ វិវាទ ដៅ  
ស្ររុមស្របឹរា អាជ្ញា រណ្តា ល 

រតីភារ ី
 

ឯររាជយភាព 
 

របសិទធិផល 
 

វនិិច្ឆយ័រា ី
 

ឯរដទសច្ាបក់ារងារ 



១/៣ ររសួង ១/៣ សហជីព ១/៣ និដោជរ 

ររុមអាជាា រណ្តា ល ៣ រូប 

ភារីរមមររ
និដោជិត 

ភារីនិដោជរ 

ស្ររីភាគ្ី 



• មិនសថិែេរកាមែែីយភាគែីដលពាក់ព័នធ 
 

• វិធានែឹងរឹងទាក់ទ្ងនឹងទ្ំនាសផ់លរបេោជន ៍

 

ឯររាជ្យភាព 



ស្របសទិធិផល៖ ឆ្ប់រហស័ រយៈដពល សៃប់ដសៃៀម 

ការផសោះផារ 

• មន្តនតី ផាឝ៉ះផាារ ែែងតាំង កនងុរយៈេពល ៤៨ េម្ ាង 
• ផាឝ៉ះផាារ  កនុងរយៈេពល ១៥ ៃងៃ 
• កនុងរយៈេពល ៤៨ េម្ ាង បញ្ជូន មក រកុមរបឹកាា អាជ្ញាកណ្តាល 

អាជ្ញា រណ្តា ល 

• បេងកើែ រកុមអាជ្ញាកណ្តាល កនុងរយៈេពល ៣ៃងៃ 
• េ ៉ះរាយ កនុងរយៈេពល  ១៥ៃងៃ 



វិនិច្ឆ័យ រាី 

សវនាការ ជ្កាែពវកិរចែដល ភាគី រែូវែែ រូលរួម 

រកុមអាជ្ញាកណ្តាល ពិចារណ្ ភសតុតាង េ យយុែតិធ៌ម 

រកុមរបឹកាា អាជ្ញាកណ្តាល េរញបញ្ជា េដើមាបី េ ៉ះរាយវិវាទ្ 



ឯរដទស ច្ាប់ការងារ 

បទ្ពិេាធន៍និងលកខណ្ៈសមាបែតិ
េលរេធ្ាា 

រំេណ្៉ះដឹងេរៅរជ៉ះអំពីរាាប់ការងារ
និងបេរចកេទ្សេ ៉ះរាយវិវាទ្ 

សិកាាជំនាញជ្បនតបនាទាប់ 



សាំនួរ? 
ស្ររុមស្របឹរា អាជ្ញា រណ្តា ល 

 

 េលខ្72 ផលូវ592 (ែកង 327) 
 សងាកាែ់បឹងកក់២ ខ្ណ្ឌទ្ួលេគ្ក 

 
Website: www.arbitrationcouncil.org 

E-mail: info@arbitrationcouncil.org 

 

http://www.arbitrationcouncil.org/
mailto:info@arbitrationcouncil.org

